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Hemtjänst Falu Kommun 
 
Hemtjänst Falu Kommun är den kommunala hemtjänsten som tar emot kunder inom 
hela Falu kommun dygnet runt. 

 
Våra tjänster 
Omvårdnad, service och ledsagning. 
 
 
Personal och kompetens 
Antal anställda  490 st 
Personalens utbildning All vård- och omsorspersonal har en fördjupad 

omvårdnadsutbildning  och  dessutom har 50 %  
utbildning motsvarande 3-årig omvårdnadsutbildning 
på gymnasienivå 

Specialkompetens  Vård- och omsorgspersonalen har fördjupad utbildning i kost och 
måltidssituationer, grundläggande munhälsovård, förflyttnings-
teknik, god demensomsorg. Dessutom arbetar alla utifrån ett 
rehabiliterande och fallförebyggande förhållningssätt.  

Språk Engelska 
 
 
Verksamhetsidé 
Falu Kommuns hemtjänst genomsyras av vår gemensamma värdegrund som ger våra 
kunder en upplevelse av trygghet, kontinuitet, gott bemötande, respekt, integritet, 
inflytande och självbestämmande.  
Omvårdnad och omsorg ska utformas tillsammans med kunden så att han eller hon 
har möjlighet att påverka och bestämma över sitt eget liv, så kallat ”Ökat 
brukarinflytande” i Falu Kommun. 
 
 
 
 
Kontakt: Eva Grönlund, telefon 023-83000 
E-post: info@falun.se  
Hemsida: www.falun.se  
Adress: Falu Kommun 79183 Falun 
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